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1. INTRODUCAO & ABRANGENCIA

A presente Politica de Privacidade (“Politica de Privacidade”) do Doban Solug¢Ges Financeiras Ltda
(“Doban”) visa apresentar as diretrizes as quais o Doban ird seguir quanto as regras sobre o tratamento
dos Dados Pessoais coletados no site https://www.doban.com.br/ (“Site”) bem como em outras
Plataformas, aplicadas em quaisquer dispositivos eletronicos e computadores, no momento em que o o
usuario (“vocé&”, “Representante”, “seu” e “sua”) se cadastra diretamente no Site, na Plataforma e/ou
através de algum parceiro do Doban. A partir da coleta dos seus Dados Pessoais, o Doban dara
continuidade ao seu processo de cadastramento para que o Doban possa disponibilizar e apresentar as

Solugdes Financeiras existentes.

Podemos alterar esta Politica a qualquer tempo, mas vocé serd avisado quando fizermos qualquer
mudanca substancial, inclusive precisaremos que vocé concorde com essas alteracdes. Vocé pode notar
gue sempre informamos, no inicio da Politica, a data da sua ultima atualizacao.

Além disso, é importante que vocé saiba que as informacdes desta Politica dizem respeito apenas ao
Site e outras Plataformas. Se vocé for redirecionado para outro site que ndo seja do Doban durante a sua
navegacao, deverd buscar a politica de seguranca aplicavel.

Preparamos um resumo dos principais pontos desta Politica de Privacidade:

a) O Doban poderad coletar os Dados Pessoais que vocé fornecer no seu cadastro pela
Plataforma, bem como através de cookies;

b) Com a coleta dos Dados Pessoais, queremos possibilitar o seu cadastro e disponibilizacao
da melhor Solugdo Financeira para vocé através da nossa Plataforma.

c) Poderemos compartilhar seus Dados Pessoais com terceiros, desde que com a finalidade
direta ou indireta de poder oferecer a Solugdo Financeira para vocé e/ou executar as atividades
necessdria pelo Doban.

d) Poderemos usar dados anonimizados para fins estatisticos e de controle da nossa
atuacgao;
e) Tomamos medidas de seguranga razodveis para proteger seus Dados Pessoais.

2. DEFINICOES IMPORTANTES

Veja abaixo algumas definicbes importantes para entender melhor a protegdo que aplicamos aos
seus Dados Pessoais, os limites do nosso uso e seus direitos:

Anonimizacdo: Processo de despersonalizacgdo dos Dados Pessoais por meio da remoc¢do de
qualquer associacdo destas informagdes aos Titulares a quem elas se referem. Um dado
anonimizado ndo é um dado pessoal.
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Controlador: Pessoa responsdvel por tomar decisdes relacionadas ao tratamento dos dados
pessoais dos Titulares. Nesse caso, é o Doban.

Dado Pessoal: Informacao identificada ou identificavel sobre um Titular. SGo exemplos de dados
pessoais o seu nome, data de nascimento, telefone, endereco, e-mail, dentre outros.

Plataforma: E o site do Doban e/ou qualquer outro software e/ou dispositivo de propriedade
e/ou contratado pelo Doban para desempenhar suas atividades e oferecer a Vocé a Solugdo
Financeira.

Solucdo Financeira: E o conjunto de servicos a serem prestados e/ou ofertados diretamente
e/ou indiretamente pelo Doban a Vocé.

Titular: Vocé é o titular dos seus dados pessoais.

Tratamento: Qualquer operacdo que seja realizada com dados pessoais, o que pode incluir
obtencao, acesso, andlise, transferéncia, armazenamento, anonimizacdo, eliminacao etc.

3. DIREITOS DOS TITULARES DE DADOS E A FORMA DE EXERCE-LOS

Em determinadas circunstancias, vocé, como titular dos Dados Pessoais, tem os seguintes direitos:
a) Confirmar se estamos tratando quaisquer Dados Pessoais relacionados a vocé;

b) Obter informagdes, de forma clara, adequada e ostensiva, sobre o tratamento de seus
Dados Pessoais, como a finalidade do tratamento, o periodo durante o qual serdo armazenados e com
guem compartilhamos, e sobre quais Dados Pessoais temos a seu respeito;

c) Acessar os Dados Pessoais que temos a seu respeito, obtendo inclusive uma cdpia desses
Dados Pessoais, se o tratamento for pautado no seu consentimento;

d) Corrigir qualquer informacao incorreta, incompleta ou desatualizada sobre vocé.

e) Solicitar a eliminacdo de seus Dados Pessoais que estejam sendo tratados com base no
consentimento dado anteriormente por vocé, no entanto, ndo podemos eliminar Dados Pessoais que
sdo necessarios para cumprirmos obrigacGes legais;

f) Solicitar, a qualquer momento, a anonimizac¢do ou o bloqueio de seus Dados Pessoais que
ndo sejam necessarios ou tratados em conformidade com a lei;

g) Ser informado, caso haja, sobre as entidades publicas e privadas com quem
compartilhamos seus Dados Pessoais;

h) Revogar seu consentimento, a qualquer momento, quanto ao tratamento de seus Dados
Pessoais.

Versdo: 12  Atualizado: = junho/2023 Pagina: 3




d=ban

N3o deixe de entrar em contato caso tenha alguma questdo sobre a protecdo dos seus Dados
Pessoais ou seus direitos. Vocé poderd exercer seus direitos através do endereco de e-mail
"dpo@doban.com.br".

4. BASE LEGAL PARA O TRATAMENTO

Esta Politica de Privacidade buscar permanecer em conformidade com as seguintes legislacGes:

a) Lei n2 13.709, de 14 de agosto de 2018, que dispbe sobre a protecdo de dados pessoais;

b) O inteiro teor da Lei n? 12.527, de 18 de novembro de 2011, denominada Lei de Acesso a
Informacdo (LAI); e

c) O inteiro teor da Lei n? 12.965, de 23 de abril de 2014, denominada Marco Civil da
Internet.

Nés apenas trataremos seus Dados Pessoais quando tivermos uma razao legal para fazé-lo. A base
legal para nosso tratamento de Dados Pessoais serd uma das seguintes:

a) Vocé nos deu seu consentimento para o tratamento dos seus Dados Pessoais;

b) O tratamento é necessario para o cumprimento de um contrato que firmamos ou
firmaremos com vocé.

c) O tratamento é necessdrio para alcangar nossos legitimos interesses, sempre de forma a
equilibrar nossa necessidade com seus direitos e liberdades fundamentais.

d) O tratamento é necessario para cumprir com uma obrigacdo legal.

5. FINALIDADE DOS TRATAMENTOS DE DADOS PESSOAIS REALIZADOS POR NOS

Veja abaixo os Dados Pessoais que nds podemos coletar e armazenar e o que pretendemos fazer
com eles. Os Controladores usardo seus Dados Pessoais de acordo com o que vocé consentir abaixo,
conforme nossas listas abaixo:

DADOS PESSOAIS FINALIDADE
Nome, Endereco de e-mail, Permitir o cadastro na Plataforma para que possamos entrar em
Numero de telefone contato com o Representante.

Nome, Endereco, Endereco Oferecimento de SolugBes Financeiras, por nds ou por parceiros
de e-mail, Documento de
identificacdo, Numero de
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telefone, dados bancarios do Doban.

Nome, Endereco, Endereco Realizacdo de pesquisas relacionadas aos dados enviados por

de e-mail, Documento de meio de parceiros do Doban para fins de aprovagdes e oferta das
identificacdo, Numero de Solugdes Financeiras.

telefone, dados bancarios

Os Dados Pessoais indicados acima serdo mantidos em nosso sistema enquanto necessarios para
cumprir com as finalidades descritas.

6. LIMITACOES A COLETA, UTILIZACAO E DISTRIBUICAO DE DADOS PESSOAIS
Ao coletar Dados Pessoais, os Controladores:

a) N3o usardo seus Dados Pessoais com finalidades de marketing, sem antes solicitar seu
consentimento.

b) Tomarao todas as medidas apropriadas, mediante contrato ou qualquer outra forma, para
dar a protecdo adequada aos Dados Pessoais que sejam transferidos para terceiros.

c) Utilizardo os Dados Pessoais coletados apenas para as finalidades descritas nesta Politica.

7. TRANSFERENCIA INTERNACIONAL DE DADOS

Os seus Dados Pessoais podem ser armazenados fora do Brasil, que, de acordo com a legislagdo
nacional, constitui “transferéncia internacional de dados”, entdo, ao concordar com esta Politica, vocé
também entende e consente com este envio. Garantimos que seus dados também serdo protegidos e
bem cuidados no exterior. Os Controladores sé transferirdo seus Dados Pessoais para paises ou
organismos internacionais que proporcionem grau de protecdo semelhante ao previsto na legislacdo
brasileira e tomara sempre as medidas adequadas para garantir que eles estardo em seguranga.

8. MEDIDAS DE SEGURANCA PARA PROTEGER OS DADOS PESSOAIS

Os Controladores usam medidas organizacionais, fisicas, técnicas e administrativas razoaveis para
proteger os seus Dados Pessoais que estdo sob o nosso controle. Adotamos medidas de seguranca
adequadas para nos proteger contra o acesso, alteracao, divulgacdo ou destruicdo nao-autorizada dos
Dados Pessoais. Essas medidas incluem analises internas de nossas praticas de coleta, armazenamento e
tratamento de dados. Infelizmente, nenhuma transmissdo de dados pela internet ou sistema de
armazenamento de Dados Pessoais pode ser garantido como 100% seguro. Desse modo, se vocé tiver
motivos para acreditar que sua interagdo conosco ndao é mais segura, notifique imediatamente os
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Controladores sobre o problema, entrando em contato através do endereco de e-mail
“dpo@doban.com.br". Se houver uma violagcdo de sistemas de seguranga, tentaremos notifica-lo
eletronicamente para que vocé possa tomar as medidas de prote¢do adequadas.

9. SITES DE TERCEIROS

Esta Politica ndo aborda e ndo somos responsaveis pela privacidade de Dados Pessoais ou outras
praticas de terceiros, incluindo qualquer terceiro operando qualquer pagina para a qual o nosso site
contenha um link. A inclusdo de um link no nosso site ndo implica no endosso do site vinculado pela
Controladores. Recomendamos que vocé examine a politica de privacidade prépria publicada nos sites
que visitar antes de usa-los ou de fornecer Dados Pessoais.

10. LEI APLICAVEL

A presente Politica deverd ser interpretada segundo a legislacdo brasileira aplicavel, mais
especificamente de acordo com as Leis n? 12.965/14 (“Marco Civil da Internet”) e 13.709/18 (“Lei Geral
de Protecdo de Dados”).

11. CONTATO COM A CONTROLADORES

Se vocé tiver alguma duvida sobre esta Politica de Privacidade, entre em contato com os
Controladores, através do endereco de e-mail “dpo@doban.com.br”. Se desejar revisar, corrigir, atualizar,
suprimir, excluir ou de outra forma limitar o nosso uso de seus Dados Pessoais, que foram fornecidos
anteriormente, vocé também pode entrar em contato conosco.

12. POLITICA DE COOKIES
1. O QUE SAO COOKIES

Cookies sdo pequenos arquivos ou pacotes de dados enviados por nds ou através dos fornecedores
detalhados abaixo, ao seu dispositivo para identifica-lo e coletar informacgdes.

Cookies primdrios sdo arquivos emitidos por nosso dominio e geralmente sdo utilizados para
identificar preferéncias de idioma e local ou facilitar a funcionalidade basica do site.

Cookies de terceiros pertencem e s3o administrados por outras empresas, tais como nossos
provedores de servigos. Estes Cookies podem ser necessarios para produzir certos formuldrios, tais como
a solicitagcdo de doagdes, permitir algum anincio fora do nosso site, reconhecer os perfis dos visitantes
deste site ou contabilizar visitas e interag¢des dos visitantes.

2. CLASSIFICAGAO DOS COOKIES UTILIZADOS
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Cookies de Sessdo sdo temporarios e permanecem até que o site ou o navegador sejam fechados.
Podem ser utilizados para analisar padrées de trafego na rede mundial de computadores e para
proporcionar melhor experiéncia e conteldo contextualizado aos visitantes da pagina.

Nds garantimos que ndo fornecemos qualquer informacao coletada através de Cookies em nosso site
para anunciantes.

3. COMO 0S COOKIES DE TERCEIROS SAO USADOS?

Para algumas das fungbes dentro deste site, usamos fornecedores terceirizados. Estes fornecedores
podem incluir seus Cookies (denominados Cookies de Terceiros) nos contetdos disponibilizados por eles.

Ao navegar em nosso site, vocé declara e concorda com o fato de que ndo possuimos nenhum
controle sobre os Cookies de Terceiros, bem como ndo somos responsaveis pela coleta de dados e/ou
Seus usos por estes terceiros.

Encorajamos, fortemente, que vocé leia as declara¢des de privacidade de nossos fornecedores. A
inclusdo de um link para um servico de terceiro ndo significa, em hipdtese alguma, que esta Politica de
Cookies envolva os produtos, servicos ou praticas de terceiros.

Abaixo listamos o fornecedor utilizado por nds que pode incluir seus Cookies nos conteudos
disponibilizados no site por nés:

Cookie Descrigao Link

Utilizamos o Google Analytics para
Google entender como vocé interage com o
Analytics nosso site de modo a melhorar a
experiéncia do visitante.

https://tools.google.com/dlpage/gaoptout

4. GERENCIAMENTO DOS COOKIES

A instalacdo dos Cookies é feita de maneira automatica no seu navegador. Apesar da maioria dos
navegadores estar inicialmente configurada para aceitar os Cookies de forma automatica, vocé pode
rever suas permissdes a qualquer tempo, de forma a bloqued-los, aceita-los ou ativar notificagdes para
guando alguns Cookies forem enviados para o seu dispositivo eletrénico.

Atualmente, na primeira vez que vocé acessar nossas aplicagdes, sera requerido o seu consentimento
sobre a instalacdo automatica desses Cookies.

Esclarecemos, ainda, que a revogacao do consentimento de determinados Cookies pode inviabilizar o
funcionamento correto de alguns recursos deste site.

Como ja dito, vocé pode, a qualquer tempo e sem nenhum custo, bloquear ou recusar os Cookies.
Vocé também pode configura-los caso a caso. Todavia, a revogagcao do consentimento de determinados
Cookies pode inviabilizar o funcionamento correto de alguns recursos da plataforma.
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Para gerenciar os Cookies do seu navegador, basta fazé-lo diretamente nas configuracdes do
navegador, na area de gestdo de Cookies.

5. DISPOSIGOES FINAIS

Esta Politica de Cookies podera ser atualizada ou modificada a qualquer momento, conforme a
finalidade ou conveniéncia que julgarmos apropriada, tal qual para adequagdo e conformidade a
legislacdo aplicavel, especialmente a Lei n2 13.709/18 (LGPD) e a Lei n? 12.965/14 (Marco Civil da
Internet), cabendo a vocé verifica-la sempre que efetuar o acesso a este site através de dispositivos
eletrdnicos.

Ocorrendo atualizagdes neste documento, nds o notificaremos mediante as ferramentas disponiveis
no Site e/ou meios de contato fornecidos por vocé. Vocé estara vinculado aos novos termos deste
documento a partir da entrega da notificacdo sobre as atualiza¢cdes ou apds continuar a sua navegacao
em nosso site quando a mudanca se tornar eficaz.

Caso vocé ndo concorde com tais alteracdes, vocé deverd cessar o acesso ou o uso deste Site.

Em caso de duvidas sobre esta Politica de Cookies, entre em contato conosco através de nossos
canais de atendimento disponiveis acima.

13. CONTROLE DE ALTERAGOES
DATA VERSAO DESCRIGAO DA ALTERAGAO

junho/23 1.0 Versdo Original
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